» Wirkungsorientierte Jugendhilfe“ — Weiterentwicklungsbedarfe
ab 2017 aufgrund bisheriger Erfahrungen

Jugendhilfe- und Bildungsausschuss 22. November 2016
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Beteiligung am Bundesmodellprojekt

, Wirkungsorientierte Jugendhilfe® 2006-2008 mit den
Zielen:

fachliche Weiterentwicklung der Hilfeleistungen (flexibel, passgenau)

eine deutlich starkere Beteiligung der Adressaten

Verbesserung der Kooperation zwischen den freien Tragern und dem

Offentlichen Trager

Steigerung der fachlichen Effektivitat sowie der wirtschaftlichen Effizienz

unseres Hilfesystems

ergebnisorientierte Ausgestaltung der Entgeltvereinbarungen
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Wirkungsorientierte Bausteine

* Verbesserung der Hilfeplanung als dem zentralen Steuerungsinstrument im
Einzelfall, insbesondere: Evaluierung des Erfolgs in jedem Einzelfall

e EInfUhrung eines Bonussystems zur Gratifizierung erfolgreicher Hilfeverlaufe
und Mitwirkung an kooperativer Qualitatsentwicklung

« Etablierung eines kooperativen Qualitatsmanagements zwischen
Jugendamt und den HzE-Tragern, Abstimmung der Prozesse an den
Schnittstellen (z.B. Hilfeplanung)
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Erfasste WOJ-relevante Bogen
(Zielerreichung + Adressatinnenbefragung)

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Zielerreichungsbogen 82 226 203 249 274 357 294 267 251
f::sgihi::‘;:cgszgge" 20 | 92 72 95 74 109 | 106 74 70
Einschatzungsbogen | 50 | 155 | 108 | 146 | 116 | 179 | 150 | 116 | 119

Eltern/ Erz.berechtigte
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Zielerreichung

WOIJ-relevante Falle, durchschnittliche Bewertungen in Schulnoten

Eltern Junge Menschen Jugendamt Leistungserbringer
2007 1,80 (n= 80) 1,96 (n=55) 1,97 (n= 82) 1,96 (n= 82)
2008 1,81 (n=217) 1,86 (n=141) 1,79 (n= 224) 1,66 (n=226)
2009 1,78 (n=187) 1,88 (n=128) 1,72 (n=199) 1,70 (n=201)
2010 1,75 (n= 234) 1,84 (n= 149) 1,64 (n= 248) 1,61 (n=247)
2011 1,84 (n= 256) 1,95 (n= 169) 1,81 (n =272) 1,75 (n= 272)
2012 1,83 (n=328) 1,88 (n=227) 1,71 (n=356) 1,65 (n=355)
2013 1,84 (n=273) 2,00 (n=164) 1,71 (n=292) 1,67 (n=292)
2014 1,85 (n=243) 1,97 (n=164) 1,73 (n=263) 1,66 (n=266)
2015 1,76 (n=216) 1,85 (n=148) 1,66 (n=251) 1,61 (n=251)
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Adressatinnenbefragung

WOJ-relevante Fille, durchschnittliche Bewertungen in Schulnoten

Jahr USRS £V O :Aussagen Zl.lm Auss.agen zur Hilfe
Leistungserbringer insgesamt
2007 1,86 1,66 2,30
2008 1,89 1,57 2,12
2009 1,69 1,58 1,98
Einschatzungsbogen 200 1,68 1,51 1,86
o EeE s 2011 1,83 1,72 2,00
2012 1,63 1,58 1,77
2013 1,75 1,64 2,14
2014 1,88 1,67 1,98
2015 1,59 1,63 1,93
2007 1,70 1,73 1,96
2008 1,73 1,51 1,81
2009 1,58 1,40 1,60
Einschatzungsbogen 2010 1,77 1,51 1,74
Eltern/ Erziehungs- 2011 1,85 1,79 1,95
berechtigte 2012 1,66 1,53 1,70
2013 1,77 1,73 1,90
2014 1,69 1,61 1,76
2015 1,73 1,48 1,76
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ldeen zur Weiterentwicklung |

* Bewerbung KVJS-Modellprojekt; Nachhaltigkeit, Enemaligentreffen,
Nachbefragung, neue Befragungsformen (z.B. Uber Internet)

* Bonus klnftig abhangig von Einhaltung neuer Vereinbarungen +
Tellnahme Qualitatsentwicklung

« Tragerubergreifende Workshops: Einarbeitung, Weiterentwicklung

« Eingliederung der Hilfen fur unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge
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« Alternative zur Messung der Zielerreichung entwickeln, differenziertere
Abfrage in Kombination mit Adressatenfragebdgen

« Zwischenauswertung sowie Endauswertung aller Hilfen (unabhangig von
Adressatenbeteiligung)

* Fallwerkstatten (nur Fachkrafte)
 Uberarbeitung Vorab-Info
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