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Die Stimme der Adressat_innen und die 
Nachhaltigkeit von Hilfen
Qualitätsentwicklung in den erzieherischen Hilfen 
mit Hilfe von Nachbefragungen



Verortung des Projekts
Vergewisserung/Ziel: 

Adressatenperspektive systematischer als bisher für die 
Weiterentwicklung des Hilfesystems langfristig nutzen
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a) Instrumente für 
Nachbefragungen entwickeln

b) Erkenntnisse zur 
Weiterentwicklung des 

Hilfesystems generieren



Verortung des Projekts

• Welche Instrumente sind geeignet, um Nachhaltigkeit zu erfassen?

• Welche Instrumente sind unter dem Aspekt der Praktikabilität in 
Bezug auf den Arbeitsaufwand für Fachkräfte in der Praxis 
geeignet?
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a) Instrumente zur Nachbefragung von 
Adressat_innen vor dem Hintergrund unserer 

Expertise zur sozialwissenschaftlichen 
Forschung praxistauglich entwickeln



Bisherige Instrumente im Überblick
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Familiengespräch 
SPFH

Elternfragebogen 
hilfeübergreifend 

(telefonisch)

Interview mit jungen 
Menschen aus 
Heimerziehung

Interview mit jungen 
Menschen aus Hilfen 
für junge Volljährige 

Spontanbefragung 
Ehemaliger

Fragebogen für junge 
Menschen

hilfeübergreifend
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Danke.
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