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Il. Beschlussantrag

1. Der dargestellten Umsetzungskonzeption zur nachhaltigen IT-
Betreuung an den beruflichen Schulen und sonderpadagogischen Bil-
dungs- und Beratungszentren im Landkreis Boblingen wird zugestimmt.

2. Der Aufnahme von 1,0 Stellen fir die Umsetzung der Projekte aus der
Umsetzungskonzeption wird vorbehaltlich der Verabschiedung des

Landratsamt

Parkstralle 16

71034 Boblingen
www.landkreis-boeblingen.de



Stellenplans 2020 zugestimmt. Die Stelle ist im Stellenplan des Haushaltsplanent-
wurfs 2020 enthalten.

3. Der Bereitstellung der Mittel flr die Umsetzung der Projekte aus der Umsetzungs-
konzeption in Hohe von 180.000 € wird zugestimmt. Die Mittel sind im Haushaltspla-
nentwurf 2020 veranschlagt und kénnen aus dem DigitalPakt-Budget finanziert wer-
den.

4. Die Verwaltung wird beauftragt, die Thematik des IT-Supports an Schulen gesondert
im ersten Halbjahr 2020 den Gremien zur Entscheidung aufzubereiten und vorzule-
gen.

lll. Begrindung
1. Ausgangssituation

Der Landkreis Boblingen ist Schultrager von sechs beruflichen Schulen, einer Fachschu-
le fir Landwirtschaft sowie sieben sonderpadagogischen Bildungs- und Beratungs-
zentren. Die fortschreitende Digitalisierung wirkt sich auch auf den Bereich der Bildung aus.
Der Schultrager ist derzeit gem. § 48 Schulgesetz fur die Beschaffung und den technischen
Betrieb (Installation, Wartung, Fehlerbehebung) zustandig. In seiner Verantwortung fur die
medien- und informationstechnische Ausstattung der Kreisschulen ist der Landkreis daher
gefordert den neuen Herausforderungen der Mediennutzung gerecht zu werden.

Die Verwaltung wurde im Rahmen der Vorstellung der jahrlichen Schulberichte im Mai 2017
beauftragt, ein Konzept zur nachhaltigen IT-Betreuung an den kreiseigenen Schulen zu er-
stellen. Mit Kreistagsbeschluss vom 20.11.2017 (KT-DS 202/2017) wurde dem Handlungs-
konzept zur Umsetzung einer nachhaltigen IT-Betreuung an den beruflichen Schulen und
Sonderpadagogischen Bildungs- und Beratungszentren (SBBZ) im Landkreis Boblingen
zugestimmt. Ein Zwischenbericht im Jugendhilfe- und Bildungsausschuss erfolgte im No-
vember 2018 (KT-DS 191/2018).

Mit dem DigitalPakt Schule, der im Jahr 2019 beschlossen wurde, ist es zudem maoglich,
dass der Bund Mittel fur die Digitalisierung an Schulen zur Verfluigung stellen kann, obwohl
Bildungsangelegenheiten in die Zustandigkeit der Lander fallen. Auf den Landkreis Boblin-
gen entfallt ein DigitalPakt-Budget in Hohe von 4.909.600 € fur den Forderzeitraum 2019 bis
2024. Die Forderung aus dem DigitalPakt Schule stellt allerdings eine reine Infrastrukturfor-
derung dar — eine Verwendung der Fordermittel fur Support und Betrieb ist nicht moglich.

2. Zusammenfassung Umsetzungskonzeption
Die im Folgenden dargestellte Zusammenfassung der Umsetzungskonzeption hat zum Ziel
eine nachhaltige, systematische und effektive IT-Betreuung in den kreiseigenen Schu-

len in den Bereichen Support, Beschaffung, Ausstattung und Betrieb zu gewahrleisten.

Hieraus lassen sich die nachfolgend genannten konkreten Umsetzungsprojekte zur Reali-
sierung der Konzeption ableiten.



2.1 IT-Support

Unter IT-Supportprozessen versteht man Prozesse, die den Support — Entstérung von
Hard-, Software- und weiteren IT-Problemen — der Systeme in den Schulen gewahrleisten.

Anteil der anrechenbaren IT-Supportstunden
in einer Schule (prozentual)

SBBZ

Berufliche Schule

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Durchschnittliche Deputatstunden pro Woche fur IT-Support

® Durchschnittlich fehlende Deputatstunden pro Woche fiir IT-Support

Abbildung 1: Anteil der anrechenbaren IT-Supportstunden in einer Schule

Abbildung 1 zeigt das Ergebnis einer IT-Supportbedarfsabfrage aus dem Jahr 2018 an allen
Schulen in Tragerschaft des Landkreises Boblingen.

Der grine Anteil zeigt die durchschnittlichen Anrechnungsstunden pro Woche, die fur IT-
Support in einer Schule zur Verfugung stehen.

Der rote Anteil beschreibt die fehlenden zusatzlichen Anrechnungsstunden pro Woche fur
IT-Support.

Die Auswertung der Befragung zeigt, dass die SBBZ mit ihren Deputatstunden 31% und die
beruflichen Schulen 44% des internen IT-Supportbedarfs abdecken. In beiden Schularten



reichen die derzeitigen Anrechnungsstunden der Lehrkrafte bei weitem nicht aus, um den
internen IT-Supportaufwand zu decken.



In der vereinfachten und schematischen Darstellung ist der Ist-Prozess des IT-Supports in
Abbildung 2 dargestellt:

IT-Dienstleister

P Geratelieferant

IT-
Lehrkraft Ansprechpartner
Schule

Drucker-

. dienstleister
Service-Center

Schulver-
waltung

Abbildung 2: Ist-Prozess IT-Support (schematische Darstellung)

Hier ist festzustellen, dass die Lehrkraft bzw. der IT-Ansprechpartner an der Schule das IT-
Problem identifizieren und tGber den Supportkanal entscheiden.

Aus dem detailliert aufgenommenen Prozess geht aulierdem hervor, dass der Supportpro-
zess komplex ausgestaltet ist und es dabei bis zu sechs ,Entstorer” fir ein IT-Problem gibt.

Aus diesen Erhebungen lassen sich die folgende Optimierungspotentiale erkennen:

e Die hohe Anzahl an ,Entstorer im Supportprozess fuhren zu einer erhdhten Wahr-
scheinlichkeit, dass nicht der richtige Supportkanal bei der Behebung gewahlt wird.

e Die Problemidentifikation und Entscheidung des Supportkanals werden durch die
Lehrkraft bzw. den IT-Ansprechpartner (meist unter Zeitdruck) getroffen.

e First-Level-Support wird aktuell durch die Lehrkrafte durchgeflihrt, die jedoch keine
ausreichenden Deputatstunden dafur zur Verfigung haben.

Es sind verschiedene Ausgestaltungen eines zukiinftigen Supportmodells denkbar. Diese
Ausgestaltungen konnen teilweise sowohl in externer als auch in interner Leistungserbrin-
gung realisiert werden.



Dabei ist eine Unterscheidung zwischen beruflichen Schulen und den SBBZ sinnvoll:

e SBBZ: Umfassendere Vereinheitlichung des Supports mdglich und erwinscht.

e Berufliche Schulen: Die beruflichen Schulen stellen groRe und eigenstandige Einhei-
ten mit vorhandener Kompetenz dar. Der Supportbedarf wird insbesondere bei Instal-
lationen und sonstigen planbaren Supportdienstleistungen gesehen (z. B. Einflhrung
einer neuen Softwareldsung etc.).

Fir die SBBZ sind grundsatzlich zwei Supportmodell-Varianten denkbar. In der ersten Vari-
ante konnte ein Generalunternehmer eingefuhrt werden, der als Ersatz fur alle Einzel-
dienstleister eintreten wirde. Die Komplettverantwortlichkeit wiirde dann beim Generalun-
ternehmer liegen, der als alleiniger Ansprechpartner fur die Lehrkrafte vor Ort fungieren
wurde.

Die zweite Variante ist eine Support-Koordinationsstelle, die intern beim Landratsamt
eingerichtet wird. Sie wirde als erste Anlaufstelle fur die IT-Ansprechpartner der Schulen
fungieren und diese beim IT-Support vor Ort entlasten. Die Support-Koordinationsstelle
wurde auch ausgewahlten First-Level-Support an den Schulen leisten. Sie wirde den Stor-
fall bis zur Behebung begleiten und koordinieren und hatte die grundsatzliche Aufgabe,
dass Stoérungen identifiziert und in die richtigen Supportkanale und zu den richtigen IT-
Supportdienstleistern gelangen und entstort werden.

Der First-Level-Support und die Koordination der Einzeldienstleister funktionieren an den
beruflichen Schulen grundsatzlich gut. Es sind funktionierende Strukturen im Zusammen-
spiel der externen Dienstleister und den beruflichen Schulen anzutreffen. Bedarf wurde je-
doch seitens der beruflichen Schulen bei planbaren Supportdienstleistungen (wie z. B.
Installation von Neugeraten, Wartungs- und Uberwachungsaufgaben) gedufert.

Zu den vorliegenden Ausgestaltungen des IT-Supports wurden bereits Wirtschaftlichkeits-
untersuchungen angestellt. Durch die derzeitigen Verhandlungen zwischen den kommu-
nalen Spitzenverbanden und dem Land (und ggf. dartiber hinaus mit dem Bund) Uber die
Zustandigkeiten im Bereich des IT-Supports an Schulen (vgl. Anlage 1) kann derzeit
jedoch noch keine abschlieRende Empfehlung gegeben werden. Die Thematik des IT-
Supports an den Schulen in Tragerschaft des Landkreises Boblingen soll daher bis zum
ersten Halbjahr 2020 noch einmal mit den aktuellen Erkenntnissen aus diesen Verhandlun-
gen beleuchtet und bewertet werden.

2.2 Beschaffung (IT-Warenkorb)
Unter Beschaffungsprozessen versteht man diejenigen Prozesse, die die bedarfsgerechte
und wirtschaftliche Versorgung mit Hard-, Software und IT-Dienstleistungen an den Schulen

sicherstellen.

Zum derzeitigen Stand |asst sich folgendes feststellen:



e Der Beschaffungsprozess lasst sich in Schultragerbeschaffungsprozess (Schultrager
fuhrt Beschaffung durch) und Schulbeschaffungsprozess (Schule flihrt Beschaffung
durch) gliedern.

e Die Beschaffung muss Uber den Schultrager abgewickelt werden (Schultragerbe-
schaffungsprozess), wenn die Beschaffung die Wertgrenze von 1.000 € Ubersteigt
oder eine investive Mallnahme getatigt wird.

o Die Bedarfsermittlung fur die Beschaffung ist eng an den Haushaltsplanungsprozess
gekoppelt. Hierflr wird jahrlich der Bedarf der Schulen im Zuge der Haushaltspla-
nung abgefragt.

e Es wird derzeit bereits auf Synergiemaoglichkeiten bei der Beschaffung geachtet.
Grundlage sind jedoch zeitlich parallel vorliegende Beschaffungsantrage.

e Vereinzelt sind in den Schulen Beschaffungszyklen vorhanden (nicht jedoch darlber
hinaus).

Aus den oben genannten Punkten lassen sich vor allem Optimierungspotentiale im Bereich
der Beschaffungssteuerung und der Beschaffungszyklen erkennen. Da der Schultrager
durch das Schulbudget im Sinne eines Gesamtbudgets keinen direkten Einfluss auf die Mit-
telverwendung fur Medien und IT an der einzelnen Schule hat, kdnnen Synergieeffekte und
eine zentrale Steuerung nur durch eine bereitgestellte Plattform gewahrleistet werden.

Hierfur wird die Einflihrung eines IT-Warenkorbs Uber einen externen Dienstleister als
zentrales Beschaffungsinstrument empfohlen. Hiermit konnte zukunftig ebenfalls eine In-
ventarisierung sichergestellt werden. Des Weiteren sollen Beschaffungszyklen zur besseren
Steuerung und Qualitatsstandardsetzung eingefihrt werden (Hardware-Austausch alle finf
Jahre — bei den SBBZ umfanglich sowohl im Verwaltungsnetz als auch im padagogischen
Netz; bei den beruflichen Schulen lediglich im Verwaltungsnetz).

2.3 Ausstattungsanforderungen

Als ,Ausstattungsanforderungen” werden sowohl der Inhalt eines potentiellen Warenkorbs
(siehe 2.2), die Ausstattungsanforderung an Endgerate (Schiler-Endgerat-Verhaltnis) als
auch Aspekte der raumlichen IT-Ausstattung der Unterrichtsraume gesehen.

Als Grundlage fur die Aspekte der Ausstattungsanforderungen dienten die Auswertung der
Bestandsaufnahme aus dem Jahr 2018 und die Multimediaempfehlungen aus dem Jahr
2016 des Landes und der kommunalen Spitzenverbande.

Die Bestlickung des Warenkorbs soll in verschiedenen Preiskategorien erfolgen. Es soll
beispielsweise drei verschiedene PCs in unterschiedlichen Preis- und Leistungskriterien
angeboten werden — je nach Bedarfsfall der Schule kann dann das richtige Endgerat ge-
wahlt werden. Die tatsachliche Bestlickung des Warenkorbs soll hinsichtlich Volumen und
Spezifikationen der Produkte unter Beteiligung der Schulen in einem Folgeprojekt erfolgen.

Das Schiuler-Endgerat-Verhaltnis auf Basis der Daten aus dem Jahr 2018 liegt bei den
Schulen in Tragerschaft des Landkreises Boblingen derzeit bei 3,50 Schuler pro Endgerat
(PC, Laptop, Convertible). Bezieht man die Tablets in die Endgerate noch mit ein, so kommt



man auf ein Schiler-Endgerat-Verhaltnis von 2,66 Schuler pro Endgerat. Diese Werte sind
im interkommunalen Vergleich bereits sehr gut. Der Landkreis Boblingen als Innovations-

und Technologiestandort sollte weiterhin das Ziel verfolgen, die Digitalisierung im Bildungs-
bereich zu forcieren. Aus diesem Grund sollte das Schuler-Endgerate-Verhaltnis (inkl. Tab-
lets) innerhalb von 5 Jahren auf das Verhaltnis 2:1 angehoben werden.

Raumliche Ausstattungsaspekte sollen im Rahmen von Sanierungen, Neu- und Anbau-
ten sukzessive umgesetzt werden. Die folgenden raumlichen Ausstattungsaspekte stellen
raumliche und technische Standards dar, die der Schultrager im Landkreis umsetzen méch-
te. Sie sind als Mindestanforderungen gedacht, die bei Bedarf durch die Schulen auch tber-

troffen werden konnen.

Am Beispiel SBBZ:

Klassenraum

Fachraum

Computerraum

Endgerate:

ein festinstallier-
tes Endgerat

ein festinstallier-
tes Endgerat

10 bis 20 fest
installierte Com-
puter

Prasentationsmog-

Ein Beamer,

Ein Beamer,

Ein Beamer,

(eine in Tafelna-
he) und WLAN-
Verflugbarkeit im
Raum

(eine in Tafelna-
he) und WLAN-
Verflugbarkeit im
Raum

lichkeiten Smartboard oder | Smartboard oder | Smartboard oder
Flachbildschirm Flachbildschirm Flachbildschirm

Vernetzung Zwei Doppel- Zwei Doppel- Doppelnetz-
netzwerkdosen netzwerkdosen werkdose fur

jeden fest instal-
lierten Computer
und WLAN-
Verfligbarkeit im
Raum

Drucker und Scanner

Ein Multifunkti-
onsgerat (Netz-
werkdrucker und
Scanner)

In den beruflichen Schulen sehen die angestrebten Standards in den Klassen- und Com-
puterraumen (hier 15 bis 25 festinstallierte Computer) identisch aus. Eine standardisierte
raumliche Ausstattung hinsichtlich der Fachraume ist bei den beruflichen Schulen nicht
moglich. Das berufliche Schulwesen zeichnet sich durch eine grof3e Vielfalt an Schularten
und Bildungsgangen aus. In Folge der unterschiedlichen Lehr- und Bildungsplane sind
ebenfalls berufsspezifische Medien (z. B. 3D-Drucker) vorhanden.




Die Medien- und damit auch die raumlichen Ausstattungsanforderungen missen daher in-
dividuell fiir jede Schule im Rahmen der Medienentwicklungsplanung ausgestaltet wer-
den.

2.4 Medienentwicklungsplane

Explizite Voraussetzung fur die Forderung im Rahmen des DigitalPakts Schule ist die Vor-
lage eines technisch-padagogischen Konzepts jeder einzelnen Schule (in Baden-
Wirttemberg ein sog. Medienentwicklungsplan (MEP)). Der dahinterliegende Grundsatz
lautet ,keine Ausstattung ohne Konzept".

Die Erarbeitung der Medienentwicklungsplane ist zu gro3en Teilen Aufgabe der Schule
selbst und kann aufgrund der padagogischen Konzepte auch grofdtenteils nur von den
Schulen selbst erarbeitet werden. Der Schultrager kann in der Regel bei der geforderten
Bestandsaufnahme der IT-Infrastruktur und in anderen Bereichen unterstutzend mitwirken.
Das Landratsamt Boblingen hat sich dazu entschieden, dass den Schulen in Tragerschaft
des Landkreises Boblingen eine umfassende Unterstutzung bei der Erstellung von MEPs
angeboten wird. Hierzu wurde, aufgrund der Dringlichkeit des DigitalPakts, bereits im Marz
2019 ein Projekt initiiert, das die Schulen bei der Erstellung der Medienentwicklungsplane
unterstutzt.

Ziel ist es, dass die Schulen bis Ende 2019 alle einen MEP vorweisen kdnnen und somit die
Forderfahigkeit im Rahmen des DigitalsPakts Schule an allen Schulen in Tragerschaft des
Landkreis Boblingen gegeben ist.

2.5 Zentralisierung der Verwaltungsnetze

Die Schulen betreiben aktuell jeweils alle einen eigenstandigen Server flr das schuleigene
Verwaltungsnetz. Die SAP-Anbindung zum Landratsamt Boblingen (Buchhaltung) erfolgt
Uber unterschiedliche Authentifizierungslésungen (beispielsweise Token-Authentifizierung).
Die Nutzer des Verwaltungsnetzes sind neben der Schulleitung vorrangig das Sekretariat.
Die Folge des Betreibens der jeweils eigenen Verwaltungsnetze in den einzelnen Schulen
ist eine heterogene IT-Infrastruktur. Daraus bedingt sind unterschiedliche Standards ent-
standen, wie zum Beispiel die verschiedenen Beschaffungszyklen der Endgerate im Verwal-
tungsnetz. Zusatzlich kann kein einheitlicher Support in den Verwaltungsnetzen gewahrleis-
tet werden.

Die genannten Optimierungspotentiale kénnen durch eine Zentralisierung des Verwal-
tungsnetzes umgesetzt werden. Hierfur musste ein zentral bereitgestellter Server einge-
richtet werden (Hosting). Dies konnte durch einen externen Dienstleister oder aber auch
durch das Landratsamt Boblingen selbst erfolgen. Durch die bereits bestehende SAP-
Anbindung an das Landratsamt, wird eine Zentralisierung des Verwaltungsnetzes der Schu-
len in Tragerschaft des Landkreises Boblingen favorisiert.

2.6 Einfuhrung einer einheitlichen padagogischen Softwarelosung
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Nach erfolgreichem Abschluss und Evaluierung eines Pilotprojekts an der GDS 1 wurde die
EinfUhrung einer padagogischen Softwareldsung ,school@dmin® allen kreiseigenen Schu-

len angeboten. Drei weitere Schulen (Bodelschwinghschule, Friedrich-Frébel-Schule, Win-

terhaldenschule) haben sich fur die Einfuhrung bereit erklart.

In diesen Schulen wurde jeweils die bisherige IT-Systemlandschaft detailliert beleuchtet, um
sicherzugehen, dass die Voraussetzungen flr eine erfolgreiche Einfihrung gegeben sind.
Die betroffenen Schulen wurden vom Landkreis mit der benoétigten Hardware (z. B. ein ent-
sprechender Server) ausgestattet. Die neue padagogische Softwareldsung wurde im Som-
mer 2019 in allen teilnehmenden Schulen produktiv geschaltet. Weitere Schulen konnen zu
einem spateren Zeitpunkt folgen.

2.7 Vernetzung (LAN/WLAN)

Unter der Vernetzung in den Schulen wird der Ausbau des LAN-(kabelgebunden) und
WLAN-(kabellos) Netzes innerhalb der Schulen verstanden.

Die Schulen in Tragerschaft des Landkreises Boblingen verfligen Uber eine umfangreiche
Ausstattung an Endgeraten. Insbesondere der Einsatz von Tablets in den Schulen nimmt
kontinuierlich zu, da die Verwendungsmaoglichkeiten (z. B. durch Apps) immer weiter stei-
gen. Die technische Weiterentwicklung dieser Apps bedingt jedoch oftmals die Notwendig-
keit einer stabilen Netz- und Internetverbindung. Eine stabile Internetverbindung bis zum
Endgerat erfordert im Wesentlichen zwei wichtige Punkte:

e Die Bereitstellung eines Internetanschlusses bis ins Gebaude (siehe Kap. 2.8) und
e eine stabile Vernetzung innerhalb des Gebaudes selbst.

Die Bestandsaufnahme aus 2018 Iasst erste Ruckschlusse auf die WLAN-Verfugbarkeit zu.
In nahezu allen Schulen ist WLAN verfligbar. Finf der 13 Schulen konnten Angaben zu ih-
rer geschatzten WLAN-Ausleuchtung machen. Dabei betrug die geschatzte und durch-
schnittliche WLAN-Ausleuchtung dieser funf Schulen ca. 82%. Insgesamt ist die
LAN/WLAN-Vernetzung insbesondere bei den SBBZ ausbaufahig.

Durch den vermehrten Einsatz durch mobile Endgerate und Laptops ist die Zielsetzung der
Ausbau von WLAN an den Schulen mit einer zuklnftigen Ausleuchtung von 100 % der
Schulgebaude. Fur eine Umsetzung des Ausbaus der LAN- und WLAN-Vernetzung in den
Schulen soll eine detaillierte Aufnahme des Sachstandes erfolgen.

Im Sommer 2019 wurde bereits ein Teilprojekt flr die Umsetzung des WLAN-Ausbaus an

den SBBZ initiiert. Hierfur sollen im Herbst die ersten Gebaudebegehungen und Ausleuch-
tungen erfolgen.

2.8 Zentralisierung Internetanschliisse
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Je nach Standort haben die Kreisschulen bereits einen Glasfaseranschluss oder sind noch
auf einer bestehenden Kupferleitung geschaltet. Die Kupferleitungen konnen den Standards
fur eine professionelle Arbeitsweise mit dem Internet nur noch bedingt standhalten. Gerade
bei groRer Datenlast durch den Zugriff von vielen Endgeraten wird eine Glasfaserleitung
bendtigt.

Aus den Angaben der Bestandsaufnahme von 2018 Iasst sich feststellen, dass bereits 9 der
13 Schulen in Tragerschaft des Landkreises Boblingen Uber einen Glasfaseranschluss
verfugen. Die Schulen beziehen jedoch Vertrage zu den Internetanschliissen von unter-
schiedlichen Anbietern. Auch Vertrage, die von einem Anbieter bezogen werden, sind nicht
einheitlich. Zusatzlich sind diese teilweise veraltet.

Ziel ist es, die bisher noch nicht an Glasfaser angebundenen Schulen an eine Glasfaserlei-
tung anzubinden und die derzeit heterogene Verwaltung der Internetanschlisse zu zentrali-
sieren und zu optimieren.

2.9 Lizenzmanagement

Mit der zunehmenden Anzahl an Endgeraten entwickelt sich auch der Bedarf an Software-
produkten stetig weiter. Fir die Benutzung von Software wird zumeist ein Lizenzschlissel
bendtigt. Somit geht mit der Beschaffung von Endgeraten auch der Kauf von Lizenzen ein-
her. Die meisten Kreisschulen haben jedoch nur eine geringe oder jedoch keine Ubersicht
uber die Anzahl und Verwendungen der vorhandenen und bendtigten Softwarelizenzen.
Dies hat zur Folge, dass sowohl Uber- als auch Unterlizenzierung vorhanden sein kénnen.
Wenn Uberhaupt, kann in den meisten Fallen an den Schulen von einer Uberlizenzierung —
welche eine Kostenmehrung zur Folge hat — ausgegangen werden. Der relevanteste Fall
des Lizenzmanagements an Schulen ist bei Microsoft-Office-Produkten aufzufinden.

Unter Abwagung mehrerer Moglichkeiten ist im Detail zu Uberprifen, ob die Softwarebe-
schaffung von Microsoft-Office-Produkten von einem Kauf- auf ein Leasingmodell (z.B.
FWU-Rahmenvertrag) umgestellt wird, um damit die Problematik des fehlenden gesamthaf-
ten Lizenzmanagements zu I6sen.

2.10 Weitere Projektarbeit

Die Erfahrung der letzten Jahre hat gezeigt, dass im Zuge der schnelllebigen Veranderun-
gen in der IT-Landschaft zahlreiche Projekte im Bereich ,IT an Schulen® entstehen.
Hierunter fallen derzeit unter anderem folgende Projekte, die schullibergreifend bearbeitet
werden mussen:

e Langzeitarchivierung der Daten in den Schulen
e Sichere E-Mailverschlisselung
e EinfUhrung einer einheitlichen Mobile-Device-Management-Ldsung.

In den kommenden Jahren werden stetig neue Projekte im Bereich IT an Schulen entste-
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hen, die seitens des Schultragers und damit schullbergreifend bearbeitet werden mussen.

IV. Finanzielle Auswirkungen

Die Umsetzung dieser Konzeptionselemente erfordert den Aufbau von zusatzlichen internen
und externen Ressourcen. Der Ressourcenbedarf ist in den letzten Jahren durch die stei-
gende Komplexitat der IT-Infrastruktur, die zunehmende Anzahl von digitalen Endgeraten
an den Schulen und die Anzahl an IT-Projekten im schulischen Umfeld kontinuierlich ge-
stiegen.

Durch Férderprogramme wie den DigitalPakt Schule ist davon auszugehen, dass der Bedarf
weiterhin stetig steigen wird. Dies bedeutet, dass der Schultrager verstarkt in die Digitalisie-
rung seiner Schulen investieren muss.

Konkreter Kapazitatsbedarf:

e Personalkosten: 1,0 Stellenanteile flr Projektmanagement zur Umsetzung der Kon-
zeptionselemente - Der Aufwand fir eine 100 %-Stelle (Eingruppierung in E12) ist
mit ca. 89.100 € im Jahr zu veranschlagen. Die Stelle ist im Stellenplan des Haus-
haltsplanentwurfs 2020 neu aufgenommen worden.

e Sachkosten: rd. 180.000 € fir externe Unterstlitzung, der sich aus dem Umset-
zungskonzept ergebenden Projekten — diese kdnnen aus dem DigitalPakt-Budget
des Landkreises finanziert werden.

Der Jugendhilfe- und Bildungsausschuss hat das Thema in seiner Sitzung vom
21.10.2019 beraten und empfiehlt dem Kreistag, antragsgemaRn zu beschlieRen.

Roland Bernhard
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