Tarifanpassung 1.4.2022:

Aktuelle Situation und Beschluss

» flr das 1. Halbjahr 2021 ergibt sich im Vergleich zu 2019 ein Ruckgang bei den Einnahmen
von rund 30 % und bei den Fahrten von rund 40 %

» seit Juni 2021 sind die Fahrgastzahlen wieder steigend
» der Rettungsschirm OPNV gleicht die Einnahmenausfalle in 2020 und 2021 zu 100 % aus

» die Verkehrsunternenmen haben zum 1. April 2022 eine Tarifanpassung von 2,5 %
beschlossen

» die Verkehrsunternehmen gehen davon aus, dass die Nachfrage in 2022 sukzessive steigt
und die Tarifanpassung keine negativen Auswirkungen hat

» im Vergleich zur allg. Entwicklung der Lebenshaltungskosten (+ 3,6 % in BW August 2021)
und der Kraftstoffpreise (+ 26,2 %) ist die Tarifanpassung moderat

» ab 2023 sollen mehrjahrige Beschllisse gefasst werden = mehr Verlasslichkeit fir VU und
Fahrgaste
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Tarifanpassung 1.4.2022:

Inhalte der Tarifanpassung

» Tickets des Gelegenheitsverkehrs werden etwas starker erhoht als Zeittickets
» KinderTickets weiterhin mit mindestens 50 % Rabatt
» 4er-Tickets/HandyTickets mit mindestens 5 % Rabatt

» TagesTicket:

= Preis entspricht exakt dem doppelten Preis eines EinzelTickets

= GruppenTagesTicket = max. doppelter Preis TagesTicket flr 1 Person; Obergrenze
20 Euro

» TicketPlus soll bewusst attraktiver gestaltet werden:

= derzeitiger Aufschlag von 11,50 Euro pro Monat soll reduziert werden auf einen
Signalpreis von 9,90 Euro (Firmen-Abo: abzgl. 5 bzw. 10 % Rabatt).
= TicketPlus-Kunden erhalten den 1. Klasse-Zuschlag um 20 Euro je Monat gunstiger

» 10er-TagesTicket: mittlerweile Gber 2.000 Tickets/Monat; Preis weitgehend stabil, attraktiver
Rabatt zwischen 23 und 25 %
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Tarifanpassung 1.4.2022:

Marktoffensive 2021/2022

» vor der Tarifanpassung umfangreiche ,Marktoffensive”

» Ziel: Bestandskunden halten, verlorene Kunden zurickholen, neue Abonnenten gewinnen,
Gelegenheitsverkehr aktivieren und Studierende wieder in.Bahnen und se bringen

. af
» 15 verschiedene Malnahmen, z. B. wﬂmom:insbonus
= bwWillkommensbonus | e
=  pbwAboSommer und Deutschland Abo-Upgrade So
= StudiTicket: Rabatt von 40 Euro Deutschlal:lcel
= Freifahrten zu bestimmten Anlassen Abo T

= Tag der Deutschen Einheit: Erwachsene fahren zum Preis eines
KinderTickets

= Adventswochenenden: EinzelTagesTicket =
GruppenTagesTicket
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