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Schuldnerberatung 
- Bericht  
 
Bericht 
 
 
 
 
 
I. Vorlage an den  
 
Sozial- und Gesundheitsausschuss 03.11.2014 
zur Kenntnisnahme       öffentlich 
 
 
 
II. Bericht 
 
Der in der Anlage beigefügte „Bericht der Schuldnerberatung“ informiert über 
die Entwicklungen in der Schuldnerberatung in den letzten Jahren. Als wich-
tigste Eckdaten werden genannt:  

 
- Die Nachfrage nach Beratung ist unvermindert hoch, jährlich werden ca. 

2.000 Beratungen in der offenen Telefonsprechstunde durchgeführt.  
- Das Angebot der persönlichen Beratungen in den 4 Jobcentern wird mit rd. 

300 jährlichen Beratungen genutzt.  
- Die Warteliste für längerfristige Betreuungen ist aufgrund personeller Ver-

änderungen im Jahr 2013 kurzfristig angestiegen, wurde aber 
zeitlich wieder auf das vorherige Niveau von ca. einem halben Jahr abge-
senkt. Mit einem weiteren Abbau ist zu rechnen; derzeit befinden sich le-
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diglich noch 52 Personen auf der Warteliste.  
- Die Insolvenzberatung hat sich in den letzten Jahren immer weiter Richtung gerichtliche 

Verbraucherinsolvenzverfahren verschoben. Gründe hierfür sind in den häufig befriste-
ten Arbeitsverträgen und Leiharbeitsverhältnissen zu sehen, die ein verlässliches Ein-
kommen über mehrere Jahr und ein Anbieten von festen Raten über einen langen Zeit-
raum nicht mehr erlauben. 

- Das breite Präventionsangebot wird sowohl von Schulen als auch im Bereich der Er-
wachsenenbildung landkreisweit genutzt. Hier hat sich der Einsatz von gut geschulten 
ehrenamtlichen MitarbeiterInnen zur Unterstützung der hauptamtlichen Schuldnerberater 
bewährt. 

- Der Einsatz der ehrenamtlichen SchuldnerbegleiterInnen wurde weiter auf- und ausge-
baut und hat sich bewährt. Insbesondere das Angebot, schon im Vorfeld vor Ort bei der 
Aufarbeitung der Unterlagen und dem Ausfüllen von Fragebögen zu helfen, wird sehr 
häufig angenommen. Dieses niederschwellige Angebot wird insbesondere von Personen 
angenommen, die ansonsten aufgrund fehlender Kenntnisse entweder nicht in die Be-
treuung gekommen wären oder den Weg zu einer Entschuldung nicht alleine durchge-
standen hätten.  

 
Die Schuldnerberatung im Landkreis Böblingen berät und betreut seit Jahren Personen in 
persönlichen und finanziellen Verhältnissen. Insbesondere durch ihre Präventionsarbeit, 
den Einsatz von niederschwelligen Angeboten sowie der Einbindung von ehrenamtlichen 
MitarbeiterInnen konnte vielen Menschen aus der Verschuldung geholfen werden bzw. 
konnte durch die vielfältigen Präventionsmaßnahmen erreicht werden, dass sie sich später 
nicht verschulden.  
 
 

 
Roland Bernhard  
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